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Camila Silva

De: Brasil CitiService <citiservice.brazil@citi.com>

Enviado em: sexta-feira, 19 de maio de 2023 10:47

Para: Ediorgenes Da Conceicao Sales Dos Santos

Cc: Freitas, Carolina ; Kesselring, Juliana ; Ignatti, Graziele ; Sarrea Mendes, Caio ; 

Queiroz, Edilene ; *LATAM BR BR Oficios Judiciais; Primo, Jose Lourenco 

Assunto: RE: Confirmação e Atualização de Bloqueios Judiciais - Citibank

REMITENTE EXTERNO: ATENCIÓN, especialmente con enlaces y archivos adjuntos / EXTERNAL SENDER: be CAUTIOUS, 

particularly with links and attachments / REMETENTE EXTERNO: ATENÇAO, principalmente com links e anexos. 

 

Bom dia Ediorgenes, 

Como você está? Espero que bem, e tendo um ótimo fim de semana até o momento! 

Agradeço pelo seu retorno e pela compreensão, e o time responsável verificou sua solicitação. 
 
Em realização das pesquisas na nossa base de dados, e através das informações prestadas por você, constatamos 
que as Ordens de Bloqueios relacionadas continuam bloqueados à disposição do juíz. 
 

Quaisquer demais dúvidas ou solicitações, continuo à sua disposição. 

 

Cordialmente, 

 

Lucas Alves  

He / Him / His 
CitiService® | Intermediate Service Associate 

Treasury & Trade Solutions 

Avenida Paulista 1111, São Paulo, 01311 920 

L 11 4009 3900 | T 11 2109 2484 

lucas.alves@citi.com 

 

 
 
SAC – Serviço de Apoio ao Cliente - Atendimento das 8:00h às 18h, de segunda a sexta-feira: 
0800 979 2484 ou sacatendimento@citi.com. Atendimento para pessoas com deficiência: sacatendimento@citi.com 
Para atendimento das 18h às 8h em dias úteis, feriados ou finais de semana contate: sacciti@bcatendimento.com.br 
 
Ouvidoria: Se não ficar satisfeito com a solução apresentada, de posse do protocolo contate 0800 970 2484. 
Das 10:00h às 16:00h, de segunda a sexta-feira (exceto feriados nacionais ou na cidade de São Paulo). 

From: [mapfre.com.br] Ediorgenes Da Conceicao Sales Dos Santos <edcsantos@mapfre.com.br>  
Sent: quarta-feira, 17 de maio de 2023 14:50 
To: Brasil CitiService <citiservice.brazil@citi.com> 
Cc: Freitas, Carolina [ICG-OPS] <af47734@citi.com>; Kesselring, Juliana [ICG-BCMA] <jf96384@citi.com>; Ignatti, 
Graziele [ICG-OPS] <gr44829@citi.com>; Sarrea Mendes, Caio [ICG-TTS] <cs29544@citi.com> 
Subject: RES: Confirmação e Atualização de Bloqueios Judiciais - Citibank 
 
Prezados, boa tarde! 
Tudo bem? 
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Temos um retorno referente a solicitação abaixo? 
 
Atenciosamente, 
 
EDIORGENES DA CONCEIÇÃO SALES DOS SANTOS 
Analista de Tesouraria Jr. 
MAPFRE SEGUROS GERAIS  
Av. das Nações Unidas, 14.261 – Ala A – 20º andar 
São Paulo (SÃO PAULO) Brasil  
11-5544-3070 
edcsantos@mapfre.com.br  

Siga-nos em: 

 
 

 
 
Na MAPFRE, desenvolvemos nossos negócios respeitando o meio ambiente. Por favor, não imprima este e-mail, a menos que 
seja absolutamente necessário. 
 
Esta mensagem e, se for o caso, os arquivos anexos, são confidenciais, especialmente com relação a dados pessoais, e são direcionados 
exclusivamente ao destinatário mencionado. Se você não for o destinatário mencionado e tiver recebido esta mensagem por engano, ou tiver 
conhecimento dela por qualquer motivo, por favor informe-nos por este endereço e a destrua ou apague-a e, em qualquer caso, abstenha-se de 
usar, reproduzir, alterar, arquivar ou comunicar a terceiros esta mensagem e seus anexos, sob pena de incorrer em responsabilidade legal. 
 

De: Brasil CitiService <citiservice.brazil@citi.com>  
Enviada em: quarta-feira, 10 de maio de 2023 12:14 
Para: Ediorgenes Da Conceicao Sales Dos Santos <edcsantos@mapfre.com.br> 
Cc: Freitas, Carolina <carolina.freitas@citi.com>; Kesselring, Juliana <juliana.kesselring@citi.com>; Ignatti, Graziele 
<graziele.ignatti@citi.com>; Sarrea Mendes, Caio <caio.sarreamendes@citi.com> 
Assunto: RE: Confirmação e Atualização de Bloqueios Judiciais - Citibank 
 

REMITENTE EXTERNO: ATENCIÓN, especialmente con enlaces y archivos adjuntos / EXTERNAL SENDER: be CAUTIOUS, 

particularly with links and attachments / REMETENTE EXTERNO: ATENÇAO, principalmente com links e anexos. 
 

Bom dia Ediorgenes, 

Como você está? Espero que bem, e tendo uma excelente semana até o momento! 

Agradecemos o seu contato e por nos enviar sua solicitação, e irei auxiliar em seu chamado. 

Informamos que esta solicitação está em andamento e sendo tratada através do protocolo: S-230510-009280 

 

Quaisquer demais dúvidas ou solicitações, estou à sua disposição! 

 

Cordialmente, 

 

Lucas Alves, Officer  

He / Him / His 
CitiService® | Intermediate Service Associate 

Treasury & Trade Solutions 

Avenida Paulista 1111, São Paulo, 01311 920 

L 11 4009 3900 | T 11 2109 2484 

lucas.alves@citi.com 
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SAC – Serviço de Apoio ao Cliente - Atendimento das 8:00h às 18h, de segunda a sexta-feira: 
0800 979 2484 ou sacatendimento@citi.com. Atendimento para pessoas com deficiência: sacatendimento@citi.com 
Para atendimento das 18h às 8h em dias úteis, feriados ou finais de semana contate: sacciti@bcatendimento.com.br 
 
Ouvidoria: Se não ficar satisfeito com a solução apresentada, de posse do protocolo contate 0800 970 2484. 
Das 10:00h às 16:00h, de segunda a sexta-feira (exceto feriados nacionais ou na cidade de São Paulo) 
 
Search our career opportunities and learn about #LifeAtCiti here 

 
 
CONFIDENTIALITY NOTE: The information transmitted, including attachments, is intended only for the person(s) or 
entity to which it is addressed and may contain confidential and/or privileged material. Any review, retransmission, 
dissemination, or other use of, or taking of any action in reliance upon this information by persons or entities other 
than the intended recipient is prohibited. 
 

From: [mapfre.com.br] Ediorgenes Da Conceicao Sales Dos Santos <edcsantos@mapfre.com.br>  
Sent: quarta-feira, 10 de maio de 2023 10:11 
To: Brasil CitiService <citiservice.brazil@citi.com>; Kesselring, Juliana [ICG-BCMA] <jf96384@citi.com> 
Subject: Confirmação e Atualização de Bloqueios Judiciais - Citibank 
 
Prezados, bom dia! 
 
Nosso jurídico está atuando junto aos juizados para peticionar os pedidos de desbloqueios judiciais. Porém, devido 
ao tempo do processo os juízes entendem que os valores já foram desbloqueados e solicitam a comprovação que o 
valor permanece bloqueado para emitir a ordem de desbloqueio. 
 
Dessa forma, peço a gentileza de confirmar se os valores abaixo permanecem bloqueados e encaminhar os 
respectivos comprovantes se possível com a data de emissão/consulta atualizada. 
 
Caso não seja possível o envio do comprovante, solicitamos a confirmação respondendo nesse próprio e-mail com 
as informações de status de cada bloqueio. 
 

GOR ou ID EMPRESA Código CNPJ TIPO DE 
MOVIMENTO BANCO AGÊNCIA CONTA 

CORRENTE 
DATA 

BLOQUEIO 
VALOR 

BLOQUEADO  JUDICIAL/PROTOCOLO

2792135 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 03/04/2014 5.571,79  20140000978463

2792150 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 20/01/2006 10.325,96  20060000017883

2792151 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 24/02/2006 15.205,20  20060000048807

2792154 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 20/02/2006 11.362,36  20060000087776
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2792157 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 25/09/2006 16.800,00  20060000672438

2779505 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 28/03/2007 18.262,16  20070000355587

2792161 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 11/06/2007 8.135,00  20070000727538

2792173 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 22/02/2008 1.154,68  20080000252137

2779511 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 09/09/2008 17.161,07  20080001621369

2779512 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 30/09/2008 5.174,79  20080001780508

2779513 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 21/10/2008 20.008,03  20080001882796

2792179 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 28/11/2008 2.256,05  20080002215280

2779521 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 19/12/2008 22.156,90  20080002351487

2779539 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 01/06/2009 3.934,12  20090001063786

2792181 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 01/09/2011 65,02  20110002324697

2810144 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 28/09/2018 5.699,56  Ofício em Papel

2792210 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 28/09/2018 17.566,24  Ofício em Papel

2810259 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 28/09/2018 22.649,47  Ofício em Papel

2810513 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 28/09/2018 10.741,36  Ofício em Papel

2810491 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 28/09/2018 4.387,38  Ofício em Papel
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2810228 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 28/09/2018 24.051,18  Ofício em Papel

2810559 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 28/09/2018 471,63  Ofício em Papel

2810257 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 28/09/2018 22.520,70  Ofício em Papel

2810481 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 28/09/2018 18.144,50  Ofício em Papel

2810173 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 28/09/2018 869,70  Ofício em Papel

2792225 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 28/09/2018 24.129,60  Ofício em Papel

2810167 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 28/09/2018 5.370,61  Ofício em Papel

2810187 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 28/09/2018 1.836,61  Ofício em Papel

2792506 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 18/10/2017 200,00  20170004299159

2782432 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 18/10/2017 203,95  20130002713156

2810009 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 18/10/2017 647,71  20140000597188

2786859 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 24/07/2017 13.650,00  20170003726657

2792673 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 25/05/2005 44.519,43  

2789250 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 19/10/2005 14.617,11  

2789279 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 27/10/2005 65.965,86  
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2789056 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 29/11/2005 27.712,25  

2789313 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 01/09/2004 2.303,68  

2789328 

MAPFRE 
SEGUROS 

GERAIS 
S.A. 

71 61.074.175/0001-
38 

BLOQUEIO 
JUDICIAL CITIBANK 0001 490030-8 15/04/2005 944,38  

 
 
 
Atenciosamente, 
 
EDIORGENES DA CONCEIÇÃO SALES DOS SANTOS 
Analista de Tesouraria Jr. 
MAPFRE SEGUROS GERAIS  
Av. das Nações Unidas, 14.261 – Ala A – 20º andar 
São Paulo (SÃO PAULO) Brasil  
11-5544-3070 
edcsantos@mapfre.com.br  

Siga-nos em: 

 
 

 
 
Na MAPFRE, desenvolvemos nossos negócios respeitando o meio ambiente. Por favor, não imprima este e-mail, a menos que 
seja absolutamente necessário. 
 
Esta mensagem e, se for o caso, os arquivos anexos, são confidenciais, especialmente com relação a dados pessoais, e são direcionados 
exclusivamente ao destinatário mencionado. Se você não for o destinatário mencionado e tiver recebido esta mensagem por engano, ou tiver 
conhecimento dela por qualquer motivo, por favor informe-nos por este endereço e a destrua ou apague-a e, em qualquer caso, abstenha-se de 
usar, reproduzir, alterar, arquivar ou comunicar a terceiros esta mensagem e seus anexos, sob pena de incorrer em responsabilidade legal. 
 
 

Classificação: Uso Interno 

 

Classificação: Uso Interno 

 

Classificação: Uso Interno 

 

Classificação: Uso Interno 


