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�� Ŵ � �0� � �EAD� uT� �w�

u�

«��

�çx��'�̂ ›C0�� �� ���ÍE�� � � E�
L�

�� �� T�

W �
T� ,�

/:)�EA���

���TTT�T�TT���TT�u�T� LÉÊÊÍ�
��

��

;�

�� ›� ���
TL�0% Tf›% 'yãâ�â� % �T�T�C�EÊQB�

�TTS�

,� ��
T�

'�
93�

�� VX��

' ��

�T� A�TTTT�T�TT���TbT�hT� Ê�

�� ›� ��

�� �� ›�

��

�� «� � T�
›�

��� �T�T��T����T���TT� T�

�� JBPR w�

?A�B�TT�T� Íj�RTT��T��
�

Ê�

�AF� ��

T�T�T�JT+ T�

'�
��

��

§���

V�T�TT��T� �L�P�T��TT� �PJ'T��TTTT�'8T|9T% ��TTT�9T3�'TbT� =T»,,� M � !;��M T��PT�fuTT�TT��

ã�

'“9������M ““'�'��� AT���é���T�� L�
'

!�

L��

ETfT�� T��� �Cõ� T��

TA��íÀu�� � óÍT�TJ��u�íb��TTT�
T� M CAZOCÀQM ��������

����
uwu� �Í��TÀT�,R�,� ��

T�

TT,�@ 9��T�TQÁLQQ�TL�W ççkT�

ÊJ�
7TT>Tk:\T\TTàTT% 3��âk�LL���QfÊk�:T�C::�b� �� ��

TM TFC«�
�� �/T�T T�

D��b�GÉM CW :�
�� '� TJu�

��
QÇXCDTTET�É�wuTT�

,T�:�� T��L� T� ��
Q��uL� �”�

L��;��é¡T� EJD�L�
V� 'NTThu� �TxT� T�

“� ST���í�TTT����
:L::�]G|¡� ���

PíT�TT��T
M �

ÂW � à ,�

�'T9':áÉãM �
TW TT�

*� '� F��hTA�DPERNT�

L�á��
Cã�u'T� T�T��

ÊW �TT��T�T�T�
CÍVC�ÍTfó�� á���T� www������hT�T���T�

'�

A�TTTTT�T�� S�SANY�DARLEY�ST�LVA�LOPES

��
0� T�

'��

T� T�
�� �:�� � �T«+� �ç��� ��



ç

��

��
�

��

��� ���
	� 
����

��


�
��

��

��
���� ��

ç� �� ��� ��������� � ��

���
��

��� ���

� ��
��� � � k



çç�çç�ç�çç�
������� ���

	
�������
������������

������������������������
	������������������I���� ��

CCC����
üà�

��

�I� � 5�
�Ú��

���

��i����gk��a�


C�CCC
C�CC�CC�CC�

��
��m � ���
Ó� ÍÚJJÔW Ú���
CCCC��
� ��//�W /IÉ�4� ����I�������Ã
zÍ�

�I���Ó��K% ��§� ��
_� �çgl�é��é�áá�j”�

/� W ��ày�ÍÉ�
�lÂ��Ó��l�
��ó�
�lzgg�óm a� l�Í�I
z�

�É�� I�
zC�
�����m ��tazW ��/2__��I��

CC�

�l������� É� ��C
CCCCC� CCCCC�CCCCC CCC�3� 7 I�

Ô��ia���������ai�z

C�
�
v��

CCC�CC� I�w�����fêl�

=2<1�-�:��w�'�§§�'�ta�:�a$����a�".'!K':.-�'0�
'1=��'l'>.“�°��?.�$0�I�'�'-'-.� ����I$
=�4�v=-�

¡-�

.�
11�m g�2m i� �m m �

¡-3:���� ��|.�âwh�hhlà�� --�i›
4�

Ó�Í���ffâ�BÍ�l�fl�1”-�
"'�
"_J_��	W IÍ9�

«� �i�Ã���iQJÃ��
��lm w��m ��m ��am m ��
J�m �I)��\'10�I� (.�
�v��m �ñ�'l.'.�m tlC�C C�CC C�

9:.-C�
C�CC�C C�

1"�����
-� «��

..

.



çç�çç���������	
	����	��
��	
��
���	
���
���
�����
��
����
��������������
� � ��
�s

��


����������é�����á�� ���ç�b�,��l�°� ��m r���563043� íy�

ss�	
�� �
��
�s�

s�

ss�
»át,_�


���Í�z�rf
u�

16:�41h,�c�m �pr��tuár����°�4187517,�p�rém ,� ñc���á�fj�

c�m ���������c�rr�t��,���gu����ñch���m ����x���

��

É�

'*“Ç§�
�����G�����Í�
��s�ss
s�

sssss�s s����_�
\�

�s*�|s�ss�
ssss s�l�

f��
_�

�� '|�'� 
m � '�� '¡ '�


� c°'“"1*3°�§9§§ÊY�ÉÊ�j�QÊÍQ�

§3s_5�

\�

��� ��g�r���íf�

W � ��f���uÉÊf��� �yêã��ã�hw s��� � ��

��4¡3s� #�
���

'�

4 ��

�í\��c�
*� ��

_

,�

Zl*'u��� 7�
_�

*"
��
� ,�

gg�� hm gglw�
�� *í� =�

u�
�� ,� ��� � r�

' Í�

¡��

_,�
��

'�

���1¡33'�“�s�� É4§W � *�:5¡�����
s'� "'¡l� w���ç�

'�
àx��"�� �� ��� �� w� ��

_� ��

�� �� ��

��
�

\�

'�

�� ��
'�

«� ›� ��
�� _�t“'� '¡�

âtjñ�
Ígb�
QQ� ;:tjh_� çãzqkí�

�ílâg�
gÍQ� )�

À�
�_�4›§��� �¡�� s�

'� '�
1�

"�
��

"_ t



s� ss�
���������	�
 ������	
�

��������
��	�

������	
����
�������	������	�
 	��������

��������	 �

7�

7� 77�

�	�������7�
�	�	��	�	�
 �������

�������	�������	

7

7�

��	��
 ��������
�

���	
 ���	
 ������

���

raJ�
77�777� 7777777�....�“�

tra z�

z�
.�

'�

'�
êjíawíw

.�

.� �\�
.,« v�

t� qü�i�
 i��

��

-��

�

J

��

í
'�

��
-é�7�7

7�

77 7�

* \�

�JnÂw�

›� �i� '� '*'�,� t'� r� à.7›.� r ,�

�n

��

.� .�,�
zp ¡�

..� 4�
74�

.

m �

.�
v�

�

4�

'� '�� 4� ¡�

.�»ír›.� ›̂'� �
 � -� ñ�
	� ��� !'..� '� x�i�o�r�� ���

”� i�.�¡',�
i�

Q�� -i��� �°�ni�

.��
fi�zwírm j� êwa� .-í� .� ��4� Jm à�g1�

Í�gêíüf�
a

��

.›7'� �?'3ü�W 
JÍ�
�nfafk�	W 	
 ÍQY�
à� pb�à-.2§¡�� g�� '� W �3� 
 agvzm âkàh�'**.'� '��¡�

',� '�h� Íàfâdm �'.!�

w� gn� �Í��
�

v�

ápffff�
,-›� .� «�

���nu�

›a›�
,'�hu�,-..� �.-.�.-�

Ksaütvew�›m .�wm �ar�
*� “'� m �éí� Íêúàa�

uíausm àvüím wwm y����
�Í�r�êfh� “'u� 1�

um i� ��
içn�

(��
 �
��

4� çzandy�..�� àr� �”. �
1



MM��

M���M��������������������

							�


�M

�


�

������

� � � ����

		

	

	�

			

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	�

		

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	�

		�

�����

��

	

	�

		

	

	

	�

		

	

	

	

	

	

	�

M� MM��

		

	

	

	

	�

		

	

	

	

	�

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	



¡¡
¡����¡��¡�� 	¡


¡	�����¡��
��
���¡
���¡ ¡�¡

�¡
��� �� ������ ¡

�¡¡¡¡¡¡¡�¡¡¡����� �� �����¡���¡�¡ ��¡��������¡ ���¡���¡��¡ ��
���¡
(¡¡ERhÀÍ¡�¡¡
\¡GER� ¡¡DE¡��O	Í(¡	
\¡C¡EÀTÍF¡CA¡

S¡	¡)¡F¡¡\�¡¡
\¡�¡¡EC¡\¡�¡A¡\��()N¡O¡PERS¡YO¡(¡	�¡\�H¡¡\¡
¡2�¡|\¡D�\¡)F¡¡SF¡Í¡¡ONKDb�O
�¡

����¡��¡
���¡J¡ TADOPOK2
1§�$f¡HEÍ¡�¡¡0|¡�¡ D�� �¡07¡��¡1�
ñf�
�§¡

��¡� �¡�����¡O¡(�)¡N�é����¡(�)¡���¡�¡�b� x�¡���� ���fh�¡
� é����¡���¡A�¡õ�í�¡P�
����¡C��h�¡¡��¡��¡
�
��íêéf¡��¡ ó����ó��¡��g����çã�¡\íg�� �¡¡�x�� �����¡(�)¡â�¡

��¡:45¡h�
��¡��¡����¡ 28¡��¡çgb
í�¡��ÍbOà�¡ >¡ �çg�	¡�
�����
�¡�¡�¡\�� �¡���¡

CEFF	ORF¡
�¡ É����¡�¡��������¡���¡S��¡��¡

*���|�4��9���¡���
�� ����¡�¡�����¡��¡42¡

íà� ��� ¡������� � ���í���¡
P�¡
�����¡

���� ���:¡RG¡��¡4135752¡SSP¡PE¡

�¡

��¡F��
���í�¡¡� ç����
¡b
����¡��¡��¡

Ày \¡

«
¡ ����¡¡��� ¡����¡�� ¡� é���¡¡
��í��� �¡àákí¡
�

�

�¡

���ü��ã��¡¡
��b�¡h���
�¡
�� 	¡������¡��
¡�����
��¡�ãó¡Ã����í¡


�������¡�¡��¡��¡q���í����¡

�¡�
¡H��x�¡���ã�¡�¡��¡�g
í����¡��
��
��¡��¡à¡��ú��¡��¡�x�� �����7¡S�� ¡�¡

��¡H¡¡
¡E�f�
� �����¡� ��
ó�¡ � 
¡

¡V¡
¡¡�����������¡��
� ����¡�¡��
�¡�¡¡
à¡��Ê�P¡N������¡�¡�x�� �¡��� ���� ��� 
¡¡

V¡�¡Ab�
¡�?¡Nã�¡ ��¡
���¡

**�¡H¡STÓR¡CO¡
¡R�f�
�¡
��¡��
��fíâ�¡ 	
�¡

��¡�
���çã�¡��
ú
g���¡��� ¡D
¡Á��� �¡� �� � üêñ� qgá¡
***¡DESCR¡ÇÃO¡
¡P�
�������¡(�¡
� �í�� �¡��� ¡��g� b����¡ y�¡
***¡DJSCUSSAO¡/¡CONC�g
�¡

D
¡(�¡�A� ó���¡�¡������¡��¡O������¡

P¡
���¡� é����¡���¡��
�¡

���¡

¡

�¡

�¡
¡

�¡

1
Í¡

C¡
11¡

*
Í¡

ô¡q A¡

¡¡ � ¡
�

�

7¡

� ¡ 4¡ 5 ¡¡

Í�¡

�¡¡ �¡

�”¡
14¡

3Í
*¡

�¡ >
1¡

A¡

*�¡ 1¡�X:�)¡f�ú¡»¡¡ �¡H% �¡¡
�¡ �¡

)¡ A¡

^

Z¡
¡�¡ ¡¡ �¡ ¡¡¡¡¡ ¡¡

�¡ 54¡ �¡ ����� �¡

¡¡ »¡

�31í¡ *31¡ �¡¡ ¡̂
g¡

*
�¡

¡:¡ � ¡
¡!¡AÍ¡H�¡¡ñ¡ �:¡1�Ê¡ ;¡ ���:§�4$:¡¡ �¡ N¡

�¡ ¡



l�

���������

�����

��

���	
����
���������������������������������
���������������c�d���m ����	��	��P���o�d���20�d��j	�ho
v�

llll�

�	��o��

��

�������m ����������H��l�"�

B�G����Ó���V�������P����������������

��

�������Ã���������M ���Ó�

'”�;�ô'�vo���W ��H��G���������G������J�������
�

��

�����������o�=������������������

M ���Í����
�0750930155�1994�2�oooo7�240�0003545;�09�

��M ���Ç�M P����������������Q����À�������ÀÍ����������M ���������Í�����������������ÇÕ�������ÇÔ�J�G���
0��ü
������W ��H��G���������G�������������c�
��������o�����c�d
��m ���cov��d���P���
�díà�08�d�

��j�	�ho�dé�1972�� ���ho�d�����v����o�M �x�m �����o�d�������o�����c�����od��g	���d�������o�

l

l�
d��1971�� ���h��d�
�Jo�é���v����o���o���c�o����	
í�����do������o����ó���c���
����������G����Ç��������M �����(P����X�����)� ���� M Ê����Ó�
�Q	í�
��d����é��m 
�o�d��m ���0v�c���o�����ov�������q	���o�

v� �� 15�
�� 09� �� 199Ú���G�M �����B�����������M �����
�

'�

��om 	�hâo�p��c����d��
���� '� '�
�í�'�

��M ��Q�Ê�������M ��Ó���Ô�J�G���P�������������Z���(Q�'�����H��V��������ÀÇÃ�)�
�������í���á��pó��o�c���m ���o���������������������������������������

l��B���V�ÇÃ���V��B�ÇÕ��
��

>�

����o����g'¡����do��o���B��7��f����240���9�3��45�
���

l

l l�25�ví��

'����Ó�10�o����G������c›v¡�������cov��o
�
o�m ���údo�d��cm �dgo�é�vgm �gm ��o	�fé�

"“�
���	����������Í��JZÀB������Q�����Z�G����

����V������p��25��d��j	�ho�d��2014��V��ÉV������J��Ê��������Ê�15� �/� 4�
\›����� ����›�l����

� ����p���o�l200� Â� �������VÍ� '��/�""'�'�
Ã��

��PJ�1��274�469/0001�72� ���íñ��	�ã�d	��ñc��k��à�pü�	�â�
›�

�/����
�o���d���
����o�(87)3821�3313� VX�
�lm �|�
c�cgg��gcív�����çog��g�c��o��cé��í��cgm �

BÉ
�ç��
v�

�/���56�P�



llll�

��
��

������	
�������
��	���� ��

�� ����������������� ����
������������
��n���

*� ��
��(� �)M ����

(� )���� p�l�� �n���������í� nv�vv�Xn�� í������l� �n�n��� 	����ó���ã��n��

v

v v�vv���� �������n����vv� v�v�vvv�v�v�vv v�vvvv vv
vv�vv v�v�vv�vvv�

vv

v vv�
v v�vvv

l
J�

F����(� J�_________-�

Í�
�"��"��


sí��l��
�� ��-_�����	���� �nhõ�n���ss���

4 _�

p�� ��n��s��s�� ��n�� s�
”�
� Ó�qÍHW é�� �s�

_�
í� nlí�í�

_�

ÀÚÃJJÇJJQÍ��B
�G��Ó
������

���HÍM 
������
Q�
Lg
�Y� Êà� á�l������p�n��l� � v�ñí�k��ó�ín��ô� ��

� "�

�M J������U�M �	ÇJ��

���	
��
�11�l$0��

�l�n�í�âÊnln��� ��l���� � ����nón� ãn�¡�::nl›!�
��

!�
��

���q��n�����n�Ugnnn����� y�� ��

-� �â���í� ���:�Q����àn��n����í�í���(��gln�¡)�w��ópl������níl�n���p�l��
��� �õçy�gá�q���l���â�s�

���M UÇÊU�

p�úp�l��Ó�gíá��
x¡›��¡�����q�����s��n���n�n����h�������� n�
���âg��¡Ê)gíg����çy�kgügn� J������gh� n�

(��-�í:�ñ� 
���p�l�ln�nl�,������l��n�íñq�������l��l��(n°����pln������
���n�âq� á�Â�

n�� ÊÁ�
����� “ ��

��� �� �6� °�� ��l�U������
B�����ñãçí�*��w�gn� �� �q�����q���y���ç�í��n���

�ñ� ¡� ��
vv�vv�vv� p��q�

��v



v vv

v�

�
Çã	�p����á� ��g�� �����
�������

��É(__� �����npn�� ������� _�� ��
_�

���

ÊÍFÊÉÊÃJ� nn����� �n�ánp����
�›� ó�_ ��

���n�í�

v�

vvv

v�

-�	�çl� nçà�����
�)�g����n�ñ�lá�������

ñ�GÍM "��������
vvv

v�

�,�4��

� gíl��
�Hnl��,��������n��n����ílã���
�n��:�� �nn���p� � �
� n�ànl����n���5��2J�

v�
v

v

H�

vv�
vvv�vv�vvvv�

n��gn���n����sp ��
v
v�

vv�

vv
v v� vv�ãh�é� ������¡�:-:�

1� :� ¡� _,� ,�\;�������s��� -(1���n�� ��,�� ��wv�
�� _á›n�:�=::�-›L-�l:::��¡,����
ólg���� ��n����l���ñ��

n����l��nl���

J"��
�lsn�l� �nl�àyñhñ����í��� � -� -� -v�

���ákn�p�n���lnn�

v�_�___�

��

B�n�ñ�íá�í�s������g���:
$�

	������������n���L�l�5�194����:9�12��-›������

4°<°�°°� °¡�

n���nlL���l����,��s�h����í����J�g�ís����s���l�	��Uln�nÍh����h��� �
G�n��ñ�üs�����õnj�g��

B�n��ñ�íà���ün
:�

�� np�nh�í��(:›) v�
vvv
v�

v�

vv�

ã�l� _�

§�
v›�

Êíã�w
\v�vv�vvv�vv�
vv�

ní����)��� ��nñ�l� íw�s,

v�
çJ��s�������l� n���à�s�� ã��l�� pn�� ���:-��=��|v��:_���lÀ�

��çg�çg��s� Ê������í�JL�� ��

Fllh�s� ›� ¡� 5� ���

Íàgê� "�"**�§¡��
-� v"””�

�� -� �-� �
��

°J�"“�-:1���

h�
�lhg�

_�
›� n�g�����x��ns�p�l��wü� �q�sn� � n�������� � "L�-�

›B��°°U�°8� ��
�“�

�ã��ã��gã���”“�gçgg� �g��U
Ê
ÊYJ������� n�s����G��::�-���¡���-�J-�

kl� �é�n������� çã��ln���� �n���q��� �é���sw���spó�ÉÃÉLL� �� "�“�
1�� n�����pé����p��������gúqnynág�

��

_� ��

W �
_� ��

_�
:�

_� �� «� x�v-›�� � 4�

�� s��
-������ã���������l�n�� ���������ópl������� ������ �nl�����x��n� íí��

��

���� ��

-;�� ��y�s��
� °�

U�â�n��
“� ��

,� ¡;*� ,� _�� ,�� v

g�

-� -��óp�������� ������ �n�9����l��nü������
h� ��

�� ¡,_� �
��

��
1J�����-s����::�������s��������s ��

� �h��s�né��ssá�lós� ���������
�áp�����l�����

*� p ›�2�
�w

�� Up���n��������������������ln��nl��ç��� "“������q�ls�������p��s�n��çã���������s������ �n��s��
� \

v�çll�����p�g�� �n�
�� �s����l����� ���%

�

��vv v�
vv�

vv�

�_�

J�
- 8�:�10�494�859l0001 5�

gg�ñà��M �n���p�h�402�069-��vv�
Ã�

�
*��

�U��

��
_4�

�à� �� ,� �� �� _� ��,�
�� �v��

-� 4 ��

v�vvv�vvv�v v�Í�����h��KÊj ��

11� ��M w�qíâ�
§�

�\�

�ns��s�jâ�kí��� ,�

Ê�

› �

É�

l�
_�

ç

¡�-�_� �� ��� ��� -��
��g� ;� w� �x”�)� 41�

� � �



PARECER DE ANÁLISE MÉDICA

Cidade: Natureza:

Seguradora:

Número:

LUSIAUREA DOS SANTOS
FLORENCIO

COMPANHIA DE SEGUROS
ALIANÇA DO BRASIL

3170544439 Petrolina Invalidez Permanente

15/11/2013Vítima: Data do acidente:

 DADOS DO SINISTRO

Data da análise: 02/02/2018

Valoração do IML:

Diagnóstico:

Resultados terapêuticos:

Sequelas permanentes:

Sequelas:

Conduta mantida:

Quantificação das
sequelas:

0

FRATURA DE TORNOZELO ESQUERDO

A ESCLARECER

Não definido

Observações:

Documentos
complementares:

LAUDO DE IML COMPLEMENTAR, CONFORME SOLICITADO PELO PRÓPRIO INSTITUTO;

 PARECER REALIZADO COM BASE NA DOCUMENTAÇÃO MÉDICA APRESENTADA PELA VÍTIMA

Perícia médica: Não

 DANOS

DANOS CORPORAIS
COMPROVADOS

Percentual da Perda
(Tabela da Lei 6.194/74)

Enquadramento
da Perda (art 3º

§ 1º da Lei
6.194/74)

Indenização
pelo dano% Apurado

Total 0 % R$ 0,00

PRESTADOR

Nome do médico:

CRM do médico:

Assinatura do médico:

VISÃO MÉDICA LTDA

JORGE ALBERTO C DE SOUZA

52.37730-0

UF do CRM do médico: RJ



Rio de Janeiro, 13 de Outubro de 2017

Carta n°: 11803895

A/C: LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Sinistro/Aviso Sinistro Líder: 3170544439 ASL-0391062/17

Vitima: LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Data Acidente: 15/11/2013

Natureza: INVALIDEZ

Procurador:

Ref.: EXIGÊNCIA DOCUMENTAL

Prezado(a) Senhor(a),

Recebemos em 06/10/2017 a documentação relativa ao acidente ocorrido em 15/11/2013.
Realizada a análise preliminar, constatamos a necessidade de regularização ou complementação
da documentação e/ou informações, conforme descrevemos a seguir:

Esclarecemos que o prazo de regulação do processo aberto encontra-se interrompido e se
reiniciará a partir do recebimento da documentação acima indicada, juntamente  com cópia da
presente correspondência, na CIA EXCELSIOR DE SEGUROS onde o aviso de sinistro foi
registrado.

Caso a documentação não seja entregue em até 180 dias, a contar do recebimento desta
correspondência, ou não haja qualquer manifestação sua por escrito, o seu pedido de
indenização será negado por ausência de comprovação documental.

NÃO PERCA TEMPO!

PROVIDENCIE A DOCUMENTAÇÃO PARA COMPROVAR SEU DIREITO À INDENIZAÇÃO DPVAT;

Em caso de dúvida, entre em contato conosco pelo SAC DPVAT 0800 022 12 04 ou através do
nosso site www.seguradoralider.com.br.

Atenciosamente,

Seguradora Líder-DPVAT

- Boletim de ocorrência não conclusivo
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Rio de Janeiro, 13 de Outubro de 2017

Carta n°: 11804181

A/C: LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Sinistro/Aviso Sinistro Líder: 3170544439 ASL-0391062/17

Vitima: LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Data Acidente: 15/11/2013

Natureza: INVALIDEZ

Procurador:

Ref.: AVISO DE SINISTRO

Prezado(a) Senhor(a),

Informamos que consta em nossos registros, a abertura do pedido de indenização.

Para acompanhar o seu processo, acesse o site www.seguradoralider.com.br, ou ligue para a SAC
DPVAT 0800 022 12 04.

Para fazer a consulta, tenha em mãos o número do sinistro e o CPF do beneficiário. Ao digitar
qualquer um desses números no site www.seguradoralider.com.br, não utilize barras, pontos ou
traços.

Outras informações importantes sobre o seu pedido de indenização:

· O prazo para recebimento da indenização é de até 30 dias. Durante a análise do seu pedido,
podem ser solicitados documentos ou informações complementares.

· Quando isso ocorre, o prazo de 30 dias é interrompido e se reinicia a partir da apresentação
dos documentos ou das informações complementares.

· O Valor da garantia é de R$ 13.500,00 para a Natureza Morte, até R$ 2.700,00 para
reembolso de despesas médicas para a Natureza DAMS, e, para Natureza de Invalidez, é
proporcionalmente ao grau da lesão sofrida e, na forma da lei, pode alcançar o limite
máximo de R$ 13.500,00.

ATENÇÃO:
Você não precisa recorrer a intermediários para solicitar ou receber a indenização do Seguro DPVAT.
Acompanhe seu processo do inicio ao fim e cuide você mesmo do recebimento da indenização. É
SIMPLES E FÁCIL!

Solicitamos que os documentos sejam encaminhados à CIA EXCELSIOR DE SEGUROS onde o
sinistro foi cadastrado.

Atenciosamente,

Seguradora Líder-DPVAT
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Rio de Janeiro, 17 de Novembro de 2017

Aos Cuidados de:             LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Nº Sinistro: 3170544439

Vitima: LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Data do Acidente: 15/11/2013

Cobertura: INVALIDEZ

Assunto: EXIGÊNCIA DOCUMENTAL

Senhor(a),

Após a análise dos documentos apresentados no sinistro cadastrado sob o número
3170544439, identificamos a necessidade de regularizar a documentação apresentada,
conforme a seguir:

A documentação deve ser entregue na CIA EXCELSIOR DE SEGUROS, onde o aviso de sinistro foi
registrado, juntamente com cópia desta correspondência.

O prazo regulamentar de 30 dias para análise do pedido da indenização do Seguro DPVAT foi
interrompido e terá sua contagem reiniciada a partir da entrega da documentação
complementar na seguradora acima indicada.

Caso a documentação não seja entregue em até 180 dias, a contar do recebimento desta
correspondência, ou não haja qualquer manifestação sua por escrito neste prazo, o seu pedido
de indenização será negado por ausência de comprovação documental. Providencie a
documentação o quanto antes para comprovar o seu direito à indenização do Seguro DPVAT.

Qualquer dúvida, acesse o nosso site www.seguradoralider.com.br ou ligue para o SAC DPVAT
0800 022 12 04. Para pessoas com deficiência auditiva, ligue para 0800 022 12 06. Tenha em
mãos o número do sinistro e o CPF do beneficiário.

Atenciosamente,

Seguradora Líder-DPVAT

- Declaração do Proprietário do Veículo não
conclusivo
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Rio de Janeiro, 02 de Fevereiro de 2018

Aos Cuidados de:             LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Nº Sinistro: 3170544439

Vitima: LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Data do Acidente: 15/11/2013

Cobertura: INVALIDEZ

Assunto: EXIGÊNCIA DOCUMENTAL

Senhor(a),

Após a análise dos documentos apresentados no sinistro cadastrado sob o número
3170544439, identificamos a necessidade de regularizar a documentação apresentada,
conforme a seguir:

A documentação deve ser entregue na CIA EXCELSIOR DE SEGUROS, onde o aviso de sinistro foi
registrado, juntamente com cópia desta correspondência.

O prazo regulamentar de 30 dias para análise do pedido da indenização do Seguro DPVAT foi
interrompido e terá sua contagem reiniciada a partir da entrega da documentação
complementar na seguradora acima indicada.

Caso a documentação não seja entregue em até 180 dias, a contar do recebimento desta
correspondência, ou não haja qualquer manifestação sua por escrito neste prazo, o seu pedido
de indenização será negado por ausência de comprovação documental. Providencie a
documentação o quanto antes para comprovar o seu direito à indenização do Seguro DPVAT.

Qualquer dúvida, acesse o nosso site www.seguradoralider.com.br ou ligue para o SAC DPVAT
0800 022 12 04. Para pessoas com deficiência auditiva, ligue para 0800 022 12 06. Tenha em
mãos o número do sinistro e o CPF do beneficiário.

Atenciosamente,

Seguradora Líder-DPVAT

- Documentação médico-hospitalar não
conclusivo
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Rio de Janeiro, 01 de Agosto de 2018

Aos Cuidados de: LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Nº Sinistro: 3170544439
Vitima: LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO
Data do Acidente: 15/11/2013
Cobertura: INVALIDEZ

Assunto: NEGATIVA POR AUSÊNCIA DE COMPROVAÇÃO DOCUMENTAL

Senhor(a),

Até a presente data, não recebemos a documentação complementar solicitada para

prosseguimento da análise do seu pedido de indenização cadastrado sob o sinistro número

3170544439.

Tendo em vista que a pendência não foi sanada no período de 180 dias, informamos que o seu

pedido de indenização foi negado.

Caso deseje dar continuidade ao seu pedido de indenização, procure o ponto de atendimento

onde o seu processo foi aberto para apresentar os documentos complementares.

Qualquer dúvida, acesse o nosso site www.seguradoralider.com.br ou ligue para o SAC DPVAT

0800 022 12 04. Para pessoas com deficiência auditiva, ligue para 0800 022 12 06. Tenha em

mãos o número do sinistro e o CPF do beneficiário.

Atenciosamente.
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PARECER DE ANÁLISE MÉDICA

Cidade: Natureza:

Seguradora:

Número:

LUSIAUREA DOS SANTOS
FLORENCIO

COMPANHIA DE SEGUROS
ALIANÇA DO BRASIL

3170544439 Petrolina Invalidez Permanente

15/11/2013Vítima: Data do acidente:

 DADOS DO SINISTRO

Data da análise: 02/02/2018

Valoração do IML:

Diagnóstico:

Resultados terapêuticos:

Sequelas permanentes:

Sequelas:

Conduta mantida:

Quantificação das
sequelas:

0

FRATURA DE TORNOZELO ESQUERDO

A ESCLARECER

Não definido

Observações:

Documentos
complementares:

LAUDO DE IML COMPLEMENTAR, CONFORME SOLICITADO PELO PRÓPRIO INSTITUTO;

 PARECER REALIZADO COM BASE NA DOCUMENTAÇÃO MÉDICA APRESENTADA PELA VÍTIMA

Perícia médica: Não

 DANOS

DANOS CORPORAIS
COMPROVADOS

Percentual da Perda
(Tabela da Lei 6.194/74)

Enquadramento
da Perda (art 3º

§ 1º da Lei
6.194/74)

Indenização
pelo dano% Apurado

Total 0 % R$ 0,00

PRESTADOR

Nome do médico:

CRM do médico:

Assinatura do médico:

VISÃO MÉDICA LTDA

JORGE ALBERTO C DE SOUZA

52.37730-0

UF do CRM do médico: RJ



Rio de Janeiro, 13 de Outubro de 2017

Carta n°: 11803895

A/C: LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Sinistro/Aviso Sinistro Líder: 3170544439 ASL-0391062/17

Vitima: LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Data Acidente: 15/11/2013

Natureza: INVALIDEZ

Procurador:

Ref.: EXIGÊNCIA DOCUMENTAL

Prezado(a) Senhor(a),

Recebemos em 06/10/2017 a documentação relativa ao acidente ocorrido em 15/11/2013.
Realizada a análise preliminar, constatamos a necessidade de regularização ou complementação
da documentação e/ou informações, conforme descrevemos a seguir:

Esclarecemos que o prazo de regulação do processo aberto encontra-se interrompido e se
reiniciará a partir do recebimento da documentação acima indicada, juntamente  com cópia da
presente correspondência, na CIA EXCELSIOR DE SEGUROS onde o aviso de sinistro foi
registrado.

Caso a documentação não seja entregue em até 180 dias, a contar do recebimento desta
correspondência, ou não haja qualquer manifestação sua por escrito, o seu pedido de
indenização será negado por ausência de comprovação documental.

NÃO PERCA TEMPO!

PROVIDENCIE A DOCUMENTAÇÃO PARA COMPROVAR SEU DIREITO À INDENIZAÇÃO DPVAT;

Em caso de dúvida, entre em contato conosco pelo SAC DPVAT 0800 022 12 04 ou através do
nosso site www.seguradoralider.com.br.

Atenciosamente,

Seguradora Líder-DPVAT

- Boletim de ocorrência não conclusivo
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Rio de Janeiro, 13 de Outubro de 2017

Carta n°: 11804181

A/C: LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Sinistro/Aviso Sinistro Líder: 3170544439 ASL-0391062/17

Vitima: LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Data Acidente: 15/11/2013

Natureza: INVALIDEZ

Procurador:

Ref.: AVISO DE SINISTRO

Prezado(a) Senhor(a),

Informamos que consta em nossos registros, a abertura do pedido de indenização.

Para acompanhar o seu processo, acesse o site www.seguradoralider.com.br, ou ligue para a SAC
DPVAT 0800 022 12 04.

Para fazer a consulta, tenha em mãos o número do sinistro e o CPF do beneficiário. Ao digitar
qualquer um desses números no site www.seguradoralider.com.br, não utilize barras, pontos ou
traços.

Outras informações importantes sobre o seu pedido de indenização:

· O prazo para recebimento da indenização é de até 30 dias. Durante a análise do seu pedido,
podem ser solicitados documentos ou informações complementares.

· Quando isso ocorre, o prazo de 30 dias é interrompido e se reinicia a partir da apresentação
dos documentos ou das informações complementares.

· O Valor da garantia é de R$ 13.500,00 para a Natureza Morte, até R$ 2.700,00 para
reembolso de despesas médicas para a Natureza DAMS, e, para Natureza de Invalidez, é
proporcionalmente ao grau da lesão sofrida e, na forma da lei, pode alcançar o limite
máximo de R$ 13.500,00.

ATENÇÃO:
Você não precisa recorrer a intermediários para solicitar ou receber a indenização do Seguro DPVAT.
Acompanhe seu processo do inicio ao fim e cuide você mesmo do recebimento da indenização. É
SIMPLES E FÁCIL!

Solicitamos que os documentos sejam encaminhados à CIA EXCELSIOR DE SEGUROS onde o
sinistro foi cadastrado.

Atenciosamente,

Seguradora Líder-DPVAT
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Rio de Janeiro, 17 de Novembro de 2017

Aos Cuidados de:             LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Nº Sinistro: 3170544439

Vitima: LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Data do Acidente: 15/11/2013

Cobertura: INVALIDEZ

Assunto: EXIGÊNCIA DOCUMENTAL

Senhor(a),

Após a análise dos documentos apresentados no sinistro cadastrado sob o número
3170544439, identificamos a necessidade de regularizar a documentação apresentada,
conforme a seguir:

A documentação deve ser entregue na CIA EXCELSIOR DE SEGUROS, onde o aviso de sinistro foi
registrado, juntamente com cópia desta correspondência.

O prazo regulamentar de 30 dias para análise do pedido da indenização do Seguro DPVAT foi
interrompido e terá sua contagem reiniciada a partir da entrega da documentação
complementar na seguradora acima indicada.

Caso a documentação não seja entregue em até 180 dias, a contar do recebimento desta
correspondência, ou não haja qualquer manifestação sua por escrito neste prazo, o seu pedido
de indenização será negado por ausência de comprovação documental. Providencie a
documentação o quanto antes para comprovar o seu direito à indenização do Seguro DPVAT.

Qualquer dúvida, acesse o nosso site www.seguradoralider.com.br ou ligue para o SAC DPVAT
0800 022 12 04. Para pessoas com deficiência auditiva, ligue para 0800 022 12 06. Tenha em
mãos o número do sinistro e o CPF do beneficiário.

Atenciosamente,

Seguradora Líder-DPVAT

- Declaração do Proprietário do Veículo não
conclusivo
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Rio de Janeiro, 02 de Fevereiro de 2018

Aos Cuidados de:             LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Nº Sinistro: 3170544439

Vitima: LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Data do Acidente: 15/11/2013

Cobertura: INVALIDEZ

Assunto: EXIGÊNCIA DOCUMENTAL

Senhor(a),

Após a análise dos documentos apresentados no sinistro cadastrado sob o número
3170544439, identificamos a necessidade de regularizar a documentação apresentada,
conforme a seguir:

A documentação deve ser entregue na CIA EXCELSIOR DE SEGUROS, onde o aviso de sinistro foi
registrado, juntamente com cópia desta correspondência.

O prazo regulamentar de 30 dias para análise do pedido da indenização do Seguro DPVAT foi
interrompido e terá sua contagem reiniciada a partir da entrega da documentação
complementar na seguradora acima indicada.

Caso a documentação não seja entregue em até 180 dias, a contar do recebimento desta
correspondência, ou não haja qualquer manifestação sua por escrito neste prazo, o seu pedido
de indenização será negado por ausência de comprovação documental. Providencie a
documentação o quanto antes para comprovar o seu direito à indenização do Seguro DPVAT.

Qualquer dúvida, acesse o nosso site www.seguradoralider.com.br ou ligue para o SAC DPVAT
0800 022 12 04. Para pessoas com deficiência auditiva, ligue para 0800 022 12 06. Tenha em
mãos o número do sinistro e o CPF do beneficiário.

Atenciosamente,

Seguradora Líder-DPVAT

- Documentação médico-hospitalar não
conclusivo
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Rio de Janeiro, 01 de Agosto de 2018

Aos Cuidados de: LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO

Nº Sinistro: 3170544439
Vitima: LUSIAUREA DOS SANTOS FLORENCIO
Data do Acidente: 15/11/2013
Cobertura: INVALIDEZ

Assunto: NEGATIVA POR AUSÊNCIA DE COMPROVAÇÃO DOCUMENTAL

Senhor(a),

Até a presente data, não recebemos a documentação complementar solicitada para

prosseguimento da análise do seu pedido de indenização cadastrado sob o sinistro número

3170544439.

Tendo em vista que a pendência não foi sanada no período de 180 dias, informamos que o seu

pedido de indenização foi negado.

Caso deseje dar continuidade ao seu pedido de indenização, procure o ponto de atendimento

onde o seu processo foi aberto para apresentar os documentos complementares.

Qualquer dúvida, acesse o nosso site www.seguradoralider.com.br ou ligue para o SAC DPVAT

0800 022 12 04. Para pessoas com deficiência auditiva, ligue para 0800 022 12 06. Tenha em

mãos o número do sinistro e o CPF do beneficiário.

Atenciosamente.
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