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EXMO. SR. DR. JUIZ DE DIREITO DA VARA CIVEL DA COMARCA
DA CAPITAL - PARAIBA.

JOSE ROBERTO BUSETTI, brasileiro, casado,
empresario, inscrito no CPF n. 202.109.300-04, residente e
domiciliado na Rua Alcebiades da Silva, 121, Apt. 305, Cabo
Branco, Jodo Pessoa-PB, vem por seu advogado devidamente
constituido, que poderd receber as intimagdes por meio

eletronico no enderego cf.adv@hotmail.com, propor:

AGCAO DE OBRIGAGAO DE FAZER C/C PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA

Em face BRADESCO SAUDE S/A, inscrita no CNPJ sob o n.°
92: 6935300060, i dpodendoiEs et enconiaead it e ciit adal Nasuno
Parque Solon de Lucena, n°. 641, Centro, Jodo Pessoa -
Paraiba - CEP: 58013-131, Tel: (83) 3222-4837 e na Sede
localizada na Av. Rua Bardo de Itapagipe, 225 - Rio
Comprido - Rio de Janeiro - CEP 20261901, que deverad ser
representada na forma de seus estatutos sociais pelos fatos

e fundamentos que a seguir serdo aduzidos:

1- DA GRATUIDADE DE JUSTICA.

Inicialmente afirma, sob as penas da lei e
de acordo com a Lei 1.060/50, e posteriores alteracdes, que
0 requerente ndo possuil condig¢des financeiras para arcar

com as custas judiciais, sem prejuizo do prdéprio sustento,
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requerendo, entdo, a concessdo do beneficio da GRATUIDADE
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2- DA PRIORIDADE NA TRAMITACAO DO PROCESSO.

@onforme T idispoc = aihcd e i0 F 4l /0B Saue
versa sobre o Estatuto do Idoso, temos no artigo 71 e seus
paradgrafos, a garantia de prioridade na tramitacdo de
processos e procedimentos, bem como na execucdo dos atos e
diligéncias judiciais, desde que a parte possua idade igual

ou superior a 60 (sessenta) anos.

Sendo assim, conforme cépia dos documentos
pessoais do Requerente acostado aos autos doed 03),
comprovado estd o requisito ensejador da prioridade na
tramitacdo deste feito, razdo pela qual requer a Vossa
Exceléncia que sejam deferidos todos os beneficios

conferidos pela Lei n.° 10.741/03.

3. DA AUDIENCIA DE CONCILIACAO.

Conforme preconiza o artigo 334, § 4°, in

verbis:

“§ 4°, A audiéncia ndo serd realizada:
I - Se ambas as partes manifestarem,
expressamente, desinteresse na

composicdo consensual;”.

E ainda:

LS S EOEmauteor ) devena aiindilea s, ine

peticdo inicial, seu desinteresse na
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autocomposicdo, e o réu devera fazé-lo,
por peticdo, apresentada com 10 (dez)
dias de antecedéncia, contados da data

de audiéncia.”

Destarte, vem informar a este Douto Juizo
que ndo hé& intencdo em compor a lide amigavelmente,
requerendo a dispensa da referida audiéncia inaugural de

conciliacéo.

4- DA TUTELA DE URGENCIA

DEESOCe S cRtc SEItE R loREN T e Ii0alE

Yartl 300 - ufAitutelaiide; Urgéncia isera
concedida quando houver elementos que
evidenciem a probabilidade do direito e
0 perigo de dano ou risco ao resultado

util do processo.”

Exceléncia, RO —Caso 4t ema nEeilia; a prova
demonstra-se inequivoca, tendo em vista que O Requerente
paga em dia seu plano de saulde e quando necessita do Home

Care em sua residéncia para da continuidade ao tratamento

do hospital, CONSOANTE DETERMINACAO MEDICA (DOC. ANEXO), o
réu até o presente momento ndo atendeu a determinacgéo

médica.

IMPORTANTE MENCIONAR QUE O HOMECARE FOI
PEDIDO PELO MEDICO, POIS E O UNICO TRATAMENTO MEDICO
POSSIVEL E O MAIS INDICADO AO REQUERENTE.

O Requerente, ¢é portadora de DOENGCA DE
PARKINSON AVANCADA E PENEUMONIA NOSOCOMIAL, ESTANDO EM USO
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DE SONDA NASOENTERAL E ANTIBIOTICOTERAPIA ENDOVENOSA,
ENCONTRANDO-SE RESTRITO AO LEITO, COM SONDA NASOENTERAL E
NECESSITANDO DE ASSISTENCIA FISIOTERAPEUTICA (3X POR DIA) E
FONOAUDIOLOGIA DIARIAMENTE. Com necessidade médica de
abreviar seu internamento para evitar maiores complicacgdes,
e para tanto o MEDICO PRECEVEU C COMO MELHOR TRATAMENTO O
INTERNAMENTO DOMICILIAR, tudo consoante quadro clinico do

paciente que segue em anexo.

Desta feita, e consoante prescricdo médica,
0 Requerente precisa do Home Care, suporte de enfermagem
/técnico e enfermagem 24h por dia, 7 vezes por semana, para
realizacdo de cuidados especificos como por exemplo: banho
no leito, troca de fraldas, administracdo de dieta e
medicamentos pelo GTT e limpeza do local para evitar
infeccbdes, pois o requerente estéa com alimentacéo
nasoenteral, para evitar outra pneumonia ou complicacgdes;
necessita também de uma cama hospitalar para poder subir e
descer o COrpo, pois esta acamado, fonoaudiologia

diariamente, fisioterapia 3 wvezes por dia.

Portanto, rogamos pelo deferimento da tutela
antecipada para que a requerente tenha a continuidade de
seu tratamento em sua residéncia com o Home Care, a cama
hospitalar, a dieta industrializada, pois o requerente nédo
engole e materiais de curativo e medicamentos, com pena de

multa para o Réu em caso de descumprimento.

5- DOS FATOS

O Requerente possui o plano de saude da Ré
matricula numero 855 412 600035 009, com assisténcia médico
hospitalar, acomodacdo apartamento, plano SAUDE TOP, (Doc.

anexo)
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Informa o REQUERENTE, que na tentativa de
terimum=Tmelhorssatendimentiomsmedirconiiic=preocupadosdcom=ira
situacdo cadtica da saude publica oferecida em nosso pais,
o Sr. Roberto Busetti tornou-se usuario do plano de saude

da Ré e paga em dia seu plano de saude.

Esclarece que a Requerente foi internado no
dia 30.03.2019, para realizacdo de NEUROCIRURGIA para
tratamento da Doenca Parkinson Avancada, todavia devido a
complicagdes teve que ir para UTI, com diagnostico
secundario de pneumonia e estd ainda sob tratamento
consoante declaracdo médica que acompanha a presente, tendo
sido prescrito/recomendado o HOME CARE, pois o tratamento
feito na residéncia do requerente foi enquadrado como a
continuidade do tratamento do hospital e se faz necessario,
tudo conforme laudo médico em anexo onde atesta a alta
complexidade e extrema necessidade e recomendagdo para

seguir o tratamento com o Home Care com pontuacdo maxima.

A alta hospitalar sera procedida assim que
disponibilizado o HOME CARE, todavia, apesar da urgencia do
caso e do requerente ter solicitado a disponibilizacdo do
HOME CARE desde o dia 12.04.2019 mediante o protocolo
00571120190418012212, até a presenta data o Bradesco Saude
ndo disponibilizou o tratamento HOME CARE, o empréstimo da
cama hospitalar, Jj& que estd acamado, dieta adequada ao

caso e materiais para curativo e medicamentos.

Fica claro que a Ré esta sendo omissa e
negligente e ndo tem interesse com a saude do requerente,
que paga a anos seu plano de saude em dia, ndo quer arcar
com a continuidade do tratamento na residéncia do
requerente, mesmo diante de relatdérios médicos discorrendo

sobre a necessidade de tratamento domiciliar.
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O Home Care se faz necessario, mormente se
considerada a imprevisdo quanto ao prazo de duragdo do
tratamento e diante da probabilidade de infecg¢do nos casos

de longa internagdo hospitalar, que é o caso do requerente.

Ademais, salienta-se que a internacéo
domiciliar é, também, uma forma de diminuir os custos que a
operadora teria em caso de internagdo hospitalar, sendo,

portanto, um tratamento mais vantajoso.

Por derradeiro, o requerente informa que a
demora em autorizar o Home Care, o empréstimo da cama
hospitalar, material de curativo e dieta recomendada

acarretard prejuizos a saude do Requerente.

Em razdo de todos esses fatos a requerente
decidiu buscar uma solucéo recorrendo a tutela

jurisdicional do Estado por meio da presente acéo.

6— DO DIREITO

Esclarece que todo e qualquer plano ou
seguro de saude estdo submetidos as disposig¢des do codigo
de defesa do consumidor, enquanto relagcdo de consumo

através da prestacdo de servigcos médicos.

SUMUL A =cN2 =i 888 ( TERJ= "B ablissivassa
clausula contratual que exclui
tratamento domiciliar quando essencial
para garantir a saude e a vida do

segurado."
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SUMULA N°. 209 TJRJ "Enseja dano moral
gEine cveiid A e S gt Eiid et ERAC A0 O]
servigcos hospitalares, inclusive home
care, por parte do seguro saude somente

obtidos mediante decisdo judicial."

Manifesta o conceituado tribunal de Justica

do RS

TJ-RS - Agravo de Instrumento AI 70058337064 RS (TJ-RS)
Data de publicagdo: 17/03/2014

Ementa: AGRAVO DE INSTRUMENTO. PLANO DE
SAUDE. ATENDIMENTODOMICILIAR. HOME CARE. COBERTURA. Todo e
qualquer plano ou seguro de saude estdo submetidos as

disposicdes do cddigo de defesa do consumidor , engquanto
relacdo de consumo através da ©prestacdo de servigos
médicos. Laudo médico (£ 30) discorrendo . sobre:i ia
necessidade de tratamento domiciliar, mormente se

considerada a imprevisdo quanto ao prazo de duracdo do
tratamento e a probabilidade de infecc¢do nos casos de longa
internacéo hospitalar. Ademais, salienta-se que a
internacdo domiciliar ¢, também, uma forma de diminuir os
custos que a operadora teria em caso de internacéo
hospitalar, sendo, portanto, um tratamento mais wvantajoso,
tanto é verdade que a prépria requerida, em diversas outras
demandas, acaba autorizando a internacdo domiciliar mesmo
sem expressa previsdo de cobertura no contrato. AGRAVO
PROVIDO. (Agravo de 1Instrumento N° 70058337064, Sexta
Camara ‘Civel, "Tribunal de -Justica 'de RS, Relater: 'Luils
Augusto Coelho Braga, Julgado em 05/03/2014)

TJ-RS - Agravo AGV 70059043232 RS (TJ-RS)

Data de publicagdo: 15/05/2014

Ementa: AGRAVO INTERNO EM AGRAVO DE INSTRUMENTO. PLANO DE
SAUDE. ATENDIMENTO DOMICILIAR. HOME CARE. COBERTURA. Todo e
qualquer plano ou seguro de saude estdo submetidos as

disposic¢cdes do cddigo de defesa do consumidor , engquanto
relacdo de consumo através da ©prestacdo de servigos
médicos. Laudo médico (E=: 30) discorrendo sobre a
necessidade de tratamento domiciliar, mormente se

considerada a imprevisdo quanto ao prazo de duracdo do
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tratamento e a probabilidade de infecc¢do nos casos de longa
internacéo hospitalar. Ademais, salienta-se que a
internacdo domiciliar é, também, uma forma de diminuir os
custos que a operadora teria em caso de internacéo
hospitalar, sendo, portanto, um tratamento mais wvantajoso,
tanto é verdade que a prépria requerida, em diversas outras
demandas, acaba autorizando a internacdo domiciliar mesmo
sem expressa previsdo de cobertura no contrato. AS RAZOES
OFERECIDAS NAO CORROBORAM COM A REFORMA DA DECISAO
MONOCRATICA. NEGARAM PROVIMENTO AO RECURSO. UNANIME.
(Agravo N° 70059043232, Sexta Cémara Civel, Tribunal de
Justica do RS, Relator: Luis Augusto Coelho Braga, Julgado
em 08/05/2014)

TJ-DF - Apelacdo Civel APC 20140112012005 (TJ-DF)

Data de publicacdo: 29/01/2016

Ementa: APELACAO CIVEL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER. PLANO
DE SAUDE. APLICACAO DO ¢CDC . INTERNACAO DOMICILIAR (HOME
CARE) . CLAUSULA QUE NAO AUTORIZA ATENDIMENTO DOMICILIAR.
ABUSIVIDADE. NULIDADE. COBERTURA DEVIDA. 1. A relacao
juridica decorrente de contrato de seguro-salde submete-se
as normas protetivas do Cédigo de Defesa do Consumidor O3
Stmula 469 do STJ. 2. E nula a clausula do contrato de
seguro-saude que exclul o tratamento home care, nos termos
do imeR Py do e il (g0 Tehe sl [ e dddo T Elo fiehincT @
salde escolher o procedimento necessario a cura do
paciente, mostrando-se injustificada a recusa da operadora,
em autorizar o atendimento domiciliar home care, se este é
indicado como Util e necessario pelo médico que assiste o
beneficidrio. 4. Recurso conhecido e desprovido.

7- DA APLICABILIDADE DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

SUMULA 469 DO STJ: “APLICA-SE O CODIGO
DE DEFESA DO CONSUMIDOR AOS CONTRATOS
DE PLANO DE SAUDE"

O Cédigo de Defesa do Consumidor define, de
maneira bem nitida, que o consumidor de produtos e servicos
deve ser agasalhado pelas suas regras e entendimentos,
sendo vejamos:

"Art. 3°. Fornecedor ¢é toda pessoa
fisica ou juridica, publica ou privada,
nacional ou estrangeira, bem como os
entes despersonalizados, que

8
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desenvolvem atividades de producgéo,
montagem, criacéo, construcao,
transformacdo, importacdo, exportacéo,
distribuicéo ou comercializacéo de
produtos ou prestacdes de servigos.

(=i

S22 = Servico s € qualquer atividade
fornecida no mercado de consumo,
mediante remuneracdo, inclusive as de
natureza bancéaria, financeira, de
crédito e securitéaria, salvo as
decorrentes das relacgdes de carater
trabalhista."

Com esse postulado o Cdédigo de Defesa do
Consumidor consegue abarcar todos os fornecedores de
produtos ou servicos - sejam eles pessoas fisicas ou
juridicas - ficando evidente que devem responder por
quaisquer espécies de danos porventura causados aos seus

tomadores.

Com isso, fica espontédneo o vislumbre da
responsabilizacdo da requerida sob a égide da Lei n°
8.078/90, wvisto que se trata de um fornecedor de servicos

qgue causou danos efetivos a um de seus consumidores.

8- DA INVERSAO DO ONUS DA PROVA

Percebe-se, outrossim, que a requerente deve
ser beneficiada pela inversdo do o&nus da prova, pelo que
reza o inciso VIII do artigo 6° do Cdédigo de Defesa do
Consumidor, tendo em vista que a narrativa dos fatos
encontra respaldo nos documentos anexos, que demonstram a

verossimilhanca do pedido, conforme disposicdo legal:

Carlisson Figueiredo

O
8
O
—
O
o
1
O
[e]
0
7]
(0]
o
o
O
[¢]
-—
1
(0]
—
e
2
1
o
o
—
o
£
O
©
O
e
[e]
-
c
(]
[aa]
©
—
(7]
o
(0]
O
>
<

ADVOGADOS ASSOCIADOS

(=]
0
<
i
-
(=4
-]
0
o
N
(=]
(o)
-
"
-
N
(w4
(v}
Lol
™
0
A d
o
=
(]
'



http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91585/c%C3%B3digo-de-defesa-do-consumidor-lei-8078-90
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91585/c%C3%B3digo-de-defesa-do-consumidor-lei-8078-90
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10607666/artigo-6-da-lei-n-8078-de-11-de-setembro-de-1990
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10607335/inciso-viii-do-artigo-6-da-lei-n-8078-de-11-de-setembro-de-1990
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91585/c%C3%B3digo-de-defesa-do-consumidor-lei-8078-90
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91585/c%C3%B3digo-de-defesa-do-consumidor-lei-8078-90
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91585/c%C3%B3digo-de-defesa-do-consumidor-lei-8078-90

AN il 6°. Sdo direitos Dbéasicos do
consumidor:

==

VIII - a facilitacdo da defesa de seus

direitos, inclusive com a inversdo do
6nus da prova, a seu favor, no processo
civil, quando, a critério do juiz, for
verossimil a alegacdo ou quando for ele
hipossuficiente, segundo as regras

ordinarias de experiéncias;"

O requerente ainda encontra respaldo em
diversos estatutos de nosso ordenamento juridico, a exemplo
do Cdédigo Civil, que evidenciam a pertinéncia do pedido de

reparacdo de danos.

Além disso, segundo o Principio da Isonomia,
todos devem ser tratados de forma igual perante a lei, mas
sempre na medida de sua desigualdade. Ou seja, no caso ora
debatido, o requerente realmente deve receber a supracitada
inversao, visto que se encontra em estado de
hipossuficiéncia, uma vez que disputa a 1lide com uma
empresa de grande porte, que possuli maior facilidade em
produzir as provas necessarias para a cognicdo do

Excelentissimo magistrado.

9- DO PEDIDO

Posto 1sso requer que Vossa Exceléncia se

digne a:
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Carlisson Figueiredo

ADVOGADOS ASSOCIADOS
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http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/111983995/c%C3%B3digo-civil-lei-10406-02

a) Conceder os Dbeneficios da Assisténcia Judiciaria
Gratuita, nos termos da lei, declarando nesta oportunidade
ndo tem condig¢des de arcar com as custas processuais sem
prejuizo do seu sustento e de familiares, especialmente

pelo fato de encontra-se enfermo;

b) Conceder a prioridade na tramitagdo do processo, nos

termosT doadr tirgoi il aodeaitl e diEpazCand 07 A A0 35

c) Determinar a citacdo da Ré;

d) A requerente ndo opta pela audiéncia de conciliacéo;

e) Concessdo da Tutela antecipada, para que a Ré seja
obrigada a custear a continuidade do tratamento do
requerente em sua residéncia, fornecendo o Home Care, a
cama hospitalar, a dieta industrializada, medicamentos e
material de curativo, pois o Requerente, é portador de
DOENCA DE PARKINSON AVANCADA E PENEUMONIA NOSOCOMIAL,
ESTANDO EM USO DE SONDA NASOENTERAL E ANTIBIOTICOTERAPIA
ENDOVENOSA, ENCONTRANDO-SE RESTRITO AO LEITO, COM SONDA
NASOENTERAL E NECESSITANDO DE ASSISTENCIA FISIOTERAPEUTICA
(3X POR DIA) E FONOAUDIOLOGIA DIARIAMENTE no prazo de 24h

sob pena de multa didria a ser estipulada por este juizo;

g) a condenacdo dos Réus em custas e honordrios de advogado

nos termos da lei;

h) a confirmacdo da tutela em definitiva;

Protesta provar o alegado por todos os meios de prova em

Direito admitidos.
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http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1028080/estatuto-do-idoso-lei-10741-03
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10987021/artigo-71-da-lei-n-10741-de-01-de-outubro-de-2003

Dd-se a causa o valor de R$ 40.000,00 (quarenta mil reais).

ADVOGADOS ASSOCIADOS

Carlisson Figueiredo

Nesses termos,

Pede deferimento.

Jodo Pessoa-PB, 23 de abril de 2019

Carlisson Djanylo da Fonseca Figueiredo

OAB/PB 12.828
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