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Administradora do Seguro DPVAT

Rio de Janeiro, 20 de Margo de 2018

Aos Cuidados de: REGINALDO JOSE TORQUATO
Ne Sinistro: 3180123624

Vitima: REGINALDO JOSE TORQUATO
Data do Acidente: 01/12/2017

Cobertura: INVALIDEZ

Procurador: SIMONE PAULA DA SILVA

Assunto: AVISO DE SINISTRO
Senhor(a),

Informamos que o seu pedido de indeniza¢do foi cadastrado sob o numero de sinistro
3180123624.

Esclarecemos que o valor para a cobertura de Invalidez Permanente é de ATE RS 13.500,00,
apurado com base no grau da lesdo permanente sofrida, conforme legislacdo vigente.

O prazo para andlise do pedido de indeniza¢do é de até 30 dias, a partir do recebimento pela
seguradora de toda a documentagao necessaria.

Sendo necessarios documentos ou informac¢des complementares, o prazo serd interrompido. O
prazo de 30 dias recomeca assim que a seguradora receber os documentos ou as informacgdes
complementares.

Qualquer duvida, acesse o nosso site www.seguradoralider.com.br ou ligue para o SAC DPVAT
0800 022 12 04. Para pessoas com deficiéncia auditiva, ligue para 0800 022 12 06. Tenha em
maos o numero do sinistro e o CPF do beneficiario.

Atenciosamente,

Seguradora Lider-DPVAT

Carta n? 12540456
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Administradora do Seguro DPVAT

Rio de Janeiro, 17 de Maio de 2018

Aos Cuidados de: REGINALDO JOSE TORQUATO
Sinistro: 3180123624

Vitima: REGINALDO JOSE TORQUATO
Data do Acidente: 01/12/2017

Cobertura: INVALIDEZ

Procurador: SIMONE PAULA DA SILVA

Assunto: INTERRUPCAO DE PRAZO
Senhor(a),
Comunicamos que o prazo regulamentar de 30 dias para andlise do pedido de indenizagao do

sinistro cadastrado sob o niimero 3180123624 foi interrompido, em razdo da necessidade de
apuracao de dados e informacdes por parte desta seguradora.

Solicitamos aguardar novo contato sobre o seu pedido de indeniza¢do, o que ocorrera tdo logo
sejam concluidas as analises cabiveis.

Qualquer duvida, acesse o nosso site www.seguradoralider.com.br ou ligue para o SAC DPVAT
0800 022 12 04. Para pessoas com deficiéncia auditiva, ligue para 0800 022 12 06. Tenha em
maos o numero do sinistro e o CPF do beneficidrio.

Atenciosamente,

Seguradora Lider-DPVAT

Carta n? 12815587
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Administradora do Seguro DPVAT

Rio de Janeiro, 08 de Junho de 2018

Carta n®: 12936829

A/C: REGINALDO JOSE TORQUATO

Sinistro: 3180123624 ASL-0096076/18
Vitima: REGINALDO JOSE TORQUATO
Data Acidente: 01/12/2017

Natureza: INVALIDEZ

Procurador: SIMONE PAULA DA SILVA

Ref.: NEGATIVA TECNICA - SEM COBERTURA TECNICA
Prezado(a) Senhor(a),

Recebemos em 07/06/2018 a documentacgdo relativa ao acidente ocorrido em 01/12/2017 e, de
acordo com a andlise realizada, esclarecemos que o dano reclamado ndo é decorrente de evento
sujeito a cobertura técnica pelo Seguro DPVAT.

Diante do exposto, consideramos a presente reclamacgao de indenizagdo como encerrada em nossos
arquivos.

Em caso de duvida, entre em contato com a SEGURADORA LIDER DPVAT - REGULACAO onde o
sinistro foi cadastrado, ou conosco por meio do 0800 022 12 04 ou através do nosso site
www.seguradoralider.com.br.

Atenciosamente,

Seguradora Lider-DPVAT
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Administradora do Seguro DPVAT

Rio de Janeiro, 20 de Margo de 2018

Aos Cuidados de: REGINALDO JOSE TORQUATO
N2 Sinistro: 3180123624

Vitima: REGINALDO JOSE TORQUATO
Data do Acidente: 01/12/2017

Cobertura: INVALIDEZ

Procurador: SIMONE PAULA DA SILVA

Assunto: EXIGENCIA DOCUMENTAL
Senhor(a),

Apds a andlise dos documentos apresentados no sinistro cadastrado sob o numero
3180123624, identificamos a necessidade de regularizar a documentacdo apresentada,
conforme a seguir:

- Comprovacéo de ato declaratério

A documentacdo deve ser entregue na SEGURADORA LIDER DPVAT - REGULACAO, onde o aviso
de sinistro foi registrado, juntamente com cépia desta correspondéncia.

O prazo regulamentar de 30 dias para analise do pedido da indeniza¢cdo do Seguro DPVAT foi
interrompido e terd sua contagem reiniciada a partir da entrega da documentacgdo
complementar na seguradora acima indicada.

Caso a documenta¢do ndo seja entregue em até 180 dias, a contar do recebimento desta
correspondéncia, ou ndo haja qualquer manifestagdo sua por escrito neste prazo, o seu pedido
de indenizagdo serd negado por auséncia de comprovagdo documental. Providencie a
documentacdo o quanto antes para comprovar o seu direito a indenizacdo do Seguro DPVAT.

Qualquer duvida, acesse o nosso site www.seguradoralider.com.br ou ligue para o SAC DPVAT
0800 022 12 04. Para pessoas com deficiéncia auditiva, ligue para 0800 022 12 06. Tenha em
maos o numero do sinistro e o CPF do beneficiario.

Atenciosamente,

Seguradora Lider-DPVAT

Carta n? 12540325



