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Sistemas

Rastreamento

Rastreamento de objetos

Rastreamento de objetos em outros
paises

Como rastrear um objeto

Siglas utilizadas no rastreamento de
objetos

Fale com os Correios

Manifestacao via Internet

Resultado Rastreamento

Headmouse Teclado Virtual Contraste

A Tamanho padrdo A

Outros sites

JJ 984 522 860 BR

Fale com os Correios

Correiosde AaZ

Ir ao contetido

Objeto entregue ao destinatario
27/02/2019 16:00 RIO DE JANEIRO / RJ

27/02/2019
16:00 Objeto entregue ao destinatario
RIO DE JANEIRO / RJ

27/02/2019

14:19 Objeto saiu para entrega ao destinatario

RIO DE JANEIRO / RJ

21/02/2019
14:59
Aquidaba / SE

Todos os objetos internacionais estao sujeitos a cobranga
Clique aqui para saber mais

Imprimir

Acesse o aplicativo dos Correios e
E M E leia o cédigo 2D ao lado. Vocé

ndo precisara digitar o cédigo do
.‘.;'.-: objeto e podera salvar na sua lista
[=]}

‘j de favoritos.
= |

Varejista, e
seja um parceiro dos Y
Correios!

Portal Correios

Mapa do site

https://wwwz2.correios.com.br/sistemas/rastreamento/resultado.cfm

Objeto postado apés o horario limite da unidade
Objeto sujeito a encaminhamento no préximo dia util

do despacho postal.

# Disponivel na

¥ App Store

Disponivel no

Google play

SEDEX 12 e do SEDEX
Hoje, representa o horério
real da entrega.

As informagdes de rastro
de objetos registrados
ficardo disponiveis até
180 dias apds a data de
postagem.

Objetos com origem ou
destino fora do Brasil

O rastreamento para
objetos postados no Brasil
com codigo iniciado por
"R" e "C" e terminado com
"BR" ndo é garantido fora
do territério brasileiro.

Para esses objetos, os
operadores postais de
outros paises podem nao
disponibilizar e/ou
transmitir informagéo de
rastreamento para o
Brasil.

Sendo assim, consultas
de rastreamento de
objetos podem também
ser realizadas nos sites
dos operadores de
destino disponiveis no site
da UPU - Unido Postal
Universal.

Para os objetos
postados no Exterior
para o Brasil, o servigo
contratado pelo remetente
na origem determina o
nivel de informagao de
rastreamento de objetos
em nosso site.

Objetos registrados
recebidos do exterior que
apresentam cédigo
iniciado por "R" ndo
pertencem a modalidade
expressa, portanto ndo ha
rastreamento ponto a
ponto. As informagdes no
sistema de rastreamento
para esses objetos "R"
incluem apenas os
eventos: "recebimento no
Brasil", "entrega”,
"tentativa de entrega” ou
"aguardando retirada na
unidade responsavel". No
caso do objeto ser
tributado, havera os
eventos de
"encaminhamento para
fiscalizagéo e tributagao”
e "saida da fiscalizagdo".

O prazo estimado de
entrega dos objetos
registrados é de 40 DIAS
UTEIS a partir da
confirmagéo de
pagamento dos impostos
(se tributado) e do
despacho postal. Tabela
prazos de entrega

Remessas iniciadas com
o cédigo "UM" ndo séo
rastredveis no Brasil.
Esse codigo é utilizado
pelo pais de origem para
indicar que a remessa é
passivel de pagamento
de imposto de importagao
no destino.

Outros sites dos Correios

Correios para vocé
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Fale Conosco pelo site

Atendimento telefonico

3003 0100 (Capitais e Regidao Metropolitanas)
0800 725 7282 (Demais localidades)
0800 725 0100 (Sugestdes ou reclamacgdes)

Resultado Rastreamento

Rastreamento de objetos
Sala de Imprensa

Concursos

Patrocinios

Contatos comerciais

Carta de servigos ao cidaddo
Denuncia

Correios para sua empresa
Sobre Correios

Loja virtual dos Correios
Blog dos Correios

Espago da Filatelia
Correios Mobile

Sistemas dos Correios

0800 725 0898 (exclusivo para portadores
de deficiéncia auditiva)
3003 1383 (Informagdes Banco Postal)

Ministério das Comunicagdes

Rede de atendimento
Consulte enderegos e horarios de atendimentos
das agéncias dos Correios

Ouvidoria
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