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Rio de Janeiro, 11 de Outubro de 2018

Aos Cuidados de: JANECI PEIXOTO DO NASCIMENTO
N2 Sinistro: 3180478489

Vitima: JANECI PEIXOTO DO NASCIMENTO
Data do Acidente: 02/07/2018

Cobertura: INVALIDEZ

Procurador: LUANA AMORIM DE SOUZA LOPES

Assunto: EXIGENCIA DOCUMENTAL
Senhor(a),

Apds a andlise dos documentos apresentados no sinistro cadastrado sob o numero
3180478489, identificamos a necessidade de regularizar a documentacdo apresentada,
conforme a seguir:

- Declaragéo do Proprietario do Veiculo n&o
conclusivo

A documentacdo deve ser entregue na SEGURADORA LIDER DPVAT - REGULACAO, onde o aviso
de sinistro foi registrado, juntamente com cépia desta correspondéncia.

O prazo regulamentar de 30 dias para analise do pedido da indenizacdo do Seguro DPVAT foi
interrompido e terd sua contagem reiniciada a partir da entrega da documentacgdo
complementar na seguradora acima indicada.

Caso a documenta¢do ndo seja entregue em até 180 dias, a contar do recebimento desta
correspondéncia, ou ndo haja qualquer manifestagdo sua por escrito neste prazo, o seu pedido
de indenizagdo serd negado por auséncia de comprovagdo documental. Providencie a
documentacdo o quanto antes para comprovar o seu direito a indenizacdo do Seguro DPVAT.

Qualquer duvida, acesse o nosso site www.seguradoralider.com.br ou ligue para o SAC DPVAT
0800 022 12 04. Para pessoas com deficiéncia auditiva, ligue para 0800 022 12 06. Tenha em
mados o numero do sinistro e o CPF do beneficidrio.

Atenciosamente,

Seguradora Lider-DPVAT

Carta n? 13468381
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Rio de Janeiro, 11 de Outubro de 2018

Aos Cuidados de: JANECI PEIXOTO DO NASCIMENTO
Ne Sinistro: 3180478489

Vitima: JANECI PEIXOTO DO NASCIMENTO
Data do Acidente: 02/07/2018

Cobertura: INVALIDEZ

Procurador: LUANA AMORIM DE SOUZA LOPES

Assunto: AVISO DE SINISTRO
Senhor(a),

Informamos que o seu pedido de indeniza¢do foi cadastrado sob o numero de sinistro
3180478489.

Esclarecemos que o valor para a cobertura de Invalidez Permanente é de ATE RS 13.500,00,
apurado com base no grau da lesdo permanente sofrida, conforme legislacdo vigente.

O prazo para andlise do pedido de indeniza¢do é de até 30 dias, a partir do recebimento pela
seguradora de toda a documentagao necessaria.

Sendo necessarios documentos ou informacgdes complementares, o prazo serd interrompido. O
prazo de 30 dias recomeca assim que a seguradora receber os documentos ou as informacgdes
complementares.

Qualquer duvida, acesse o nosso site www.seguradoralider.com.br ou ligue para o SAC DPVAT
0800 022 12 04. Para pessoas com deficiéncia auditiva, ligue para 0800 022 12 06. Tenha em
maos o numero do sinistro e o CPF do beneficiario.

Atenciosamente,

Seguradora Lider-DPVAT

Carta n2 13469022
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Seguro DPVAT

https://www.seguradoralider.com.br/Pages/Acompanhe-o-Processo-de...

Buscar no site

Acompanhe o Processo de Indenizacao

ACESSIBILIDADE

(/Pages » A O
/Acessibilidade.aspx)
@(/Pages
/Atalhos-de-

CORRPEID RSINDENIZACAO

Documentos Despesas
Médicas (/Pages
/Documentacao-
Despesas-
Medicas.aspx)
Documentos Invalidez
Permanente (/Pages
/Documentacao-
Invalidez-
Permanente.aspx)
Documentos Morte

Indispensaveis-Para-
Pedir-
a-Indenizacao.aspx)

PAGUE SEGURO

Como Pagar (/Pages

Todos os documentos apresentados, ndo |mportando ponto de atendimento escolhido para a entrega, sédo en
DPVAT. Ap6s ser lisada, a di 40 é di ada para parecer final da Seguradora Lider-DPVAT, admi
parecer final é de 30 dias a contar da data de entrega da documentagao completa.

SINISTRO 3180478489 - Resultado de consulta por beneficiario

VITIMA JANECI PEIXOTO DO NASCIMENTO

COBERTURA Invalidez

PONTO DE ATENDIMENTO RECEPTOR DO PEDIDO DE INDENIZA(;T\O COELHO NETO - CONSULTORIA, ASSESSORIA E COR
BENEFICIARIO JANECI PEIXOTO DO NASCIMENTO

CPF/CNPJ: 22569120278

Posigdo em 08-03-2019 12:19:14

(/Pages Seu pedido de indenizagao foi avaliado por nossa equipe técnica e identificamos pendéncias na documentagdo aprese
/Documentacao- favor, regularize os documentos listados abaixo e entregue-os, o quanto antes, no mesmo local onde vocé deu entrad:
Morte.aspx) DPVAT.

Dicas Indispensaveis

(/Pages/Dicas- Descricdo Tipo Status Nome

= Declaragdo do Proprietario do Veiculo  Vitima Pendente

Histérico das correspondéncias enviadas

Data da

Carta Referéncia | Ver Carta

Aviso de & (https://sisdpvatdocs.seguradoralider.com.br:8443/api/file/download/693t4Aovl1KsjHEM
12/10/2018 /WIi1E3DXEsSzdexMSDVKhtd1sVvCICc6KDEMa02U5IM3eNX6H9ewB___P2sChvnUpY/LdvohC

:)S:g':ra:fpr:f ’ SISO 17615vART FK8BS52h3jigV29FWSL g1 chmSqSUROLDGGAbRDISYIVG.__KhOLKK3CYN3?api_key-
Consulta a Pagamentos Exigéncia .‘-(https://sisdpvatdocs.ssr‘guradoraIider,com.br:8443/api/fiIe/download./uf+nASXLHi\/Xqui:
Efetuados (/Pages 12/10/2018 Documental /901KQzDYWszH__EULMi1KnRQV6TJHB8btCTKLGehmAsMnK__rKT7wlio1H4XMc5t3s/s00W
/Consulta- /51zBKILrTTsuwz1VQxZZULoAb8+SQ1SS6H8vj9i4qtRAQcVTIrVNOi7EsxBNLzHV?api_key=YV4j

a-Pagamentos-
Efetuados.aspx)

ACOMPANHE O PROCESSO

Clique aqui para saber
sobre o andamento do
seu pedido de

Baixe o aplicativo do Seguro DPVAT

/a

(https://itunes.apple.com/us/app
pvat/id13751780927|=pt&Is=1&mt=8)
(https://play.google.com/store

pps/details?id=br.com.seguradoralider.dpvat.plataforma

digital)
indenizagdo. (/Pages
/Acompanhe-
o-Processo-de-
Indenizacao.aspx)
>Acompanhe seu >Chat - Atendimento
(ttps://www. seguradorapgggecs%@mges >A Seguradora Lider-  On-line (/Contato
/Acompanhe- DPVAT (/Pages/Quem- /Chat-e-Atendimento-
o-Processo-de- Somos.aspx) On-Line)
(httpdtpt i X}om >Sobre o Seguro >Duvidas, Reclamagdes
/COMWCIW ysa a DPVAT (/Pages/Sobre- e Sugestdes (/Contato
/seguradora- Pagamentos (/Pages  0-Seguro-DPVAT.aspx) /Duvidas-
1%C3%ADder- /Consulta- >Informacgdes Gerais Reclamacoes-
dpvat) a-Pagamentos- (/Pages/Informacoes- e-Sugestoes)

Efetuados.aspx)

»>Saiba Como Pagar
(/Pages/Saiba-como-
pagar.aspx)

>Pontos de
Atendimento
(/Pontos-de-
Atendimento)

>Como Pedir
Indenizacéo (/Seguro-
DPVAT/Como-Pedir-
Indenizacao)

Gerais-Sobre-
o-Pagamento.aspx)

»>Dicas Indispensaveis
(/Pages/Dicas-
Indispensaveis-Para-
Pedir-
a-Indenizacao.aspx)

>Dicionario do Seguro
DPVAT (/Seguro-
DPVAT/Dicionario-do-
Seguro-DPVAT)

»>Perguntas Frequentes
(/Seguro-

>Telefones de Contato
(/Contato/telefones-
de-contato)

> Ouvidoria (/Contato
/Ouvidoria)

>Canal de Denuncias
(/Contato/canal-de-
Denuncias)

>Mapa do Site (/Mapa-
do-Site)

>Baixe o aplicativo do
Seguro DPVAT
(/Seguro-

DPVAT/Perguntas%20FrBgvairé)wnload)

Termos de uso e politica de privacidade (/Pages/Termos-de-Uso.aspx)
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